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Resumo

O presente trabalho aborda os dilemas na formagéo em Administragéo, com uma perspectiva
tradicional de métodos de ensino voltados para exposi¢céo, e como as novas técnicas podem
preencher as lacunas nesta formacdo. Visando saber se a utilizacdo de métodos financeiros,
em uma empresa simulada, pode promover melhoria em seu desempenho, esta pesquisa tem o
objetivo de apresentar um ambiente educacional integrador, como alternativa na educacéo,
gue combine os métodos educacionais como a aprendizagem vivencial (os Jogos de
Empresa), a aprendizagem baseada em problemas e os estudos criticos em gestdo. Para isto,
a metodologia deste ensaio contara com uma revisdo bibliografica que abordara o préprio
conceito de Jogos de Empresa, Gestdo Financeira, o0 Modelo Dupont, Faturamento e Lucro e
pretende-se utilizar como estudo de caso a empresa simulada JotAG S/A, pesquisa descritiva,
andlises documentais e calculos especificos. Espera-se que os resultados obtidos demonstrem
se € possivel desenvolver melhorias na gestéo financeira de uma empresa simulada a partir
de métodos financeiros. Por fim, conclui-se mostrando as melhorias observadas que, apesar
de terem sido em uma empresa simulada, acredita-se em seu potencial para tratar de
problemas em empresas reais e que o Laboratdrio de Gestdo representa uma alternativa ao
processo de ensino-aprendizagem, aliando vivéncia do processo gerencial, capacidade
analitica e problematizacdo de casos na gestdo, cuja contribuicdo foi mostrar um mapa
conceitual de sua utilizagéo.

Palavras-chave: Jogo de Empresas; Laboratério de Gestdo; Gestao Financeira.
1. INTRODUCAO

Em um ambiente empresarial competitivo, € necessario manter uma estratégia que
privilegie a atuacdo positiva da empresa. Diante disso, o controle e avaliacdo da estratégia
tornam-se imprescindiveis para a sobrevivéncia da organizacdo. Dessa forma, o presente
trabalho tem por finalidade demonstrar como uso de uma ferramenta financeira de avaliagéo e
controle de desempenho, o modelo DuPont, péde contribuir para a ado¢do de uma nova
postura da empresa JotAG S/A dentro do ambiente simulado. Os dados apresentados foram
obtidos a partir da analise de relatorios e célculos a partir do método financeiro.

O caixa em uma empresa pode ser visto de duas maneiras diferentes. Primeiramente,
pode servir como ferramenta de segurancga para a empresa, acumulando o0s recursos captados
por ela. Contudo, manter um caixa com valores muito altos pode ser ruim, tendo em vista
aumentarem o custo de oportunidade da empresa.

Revista LAGOS — UFF, Volta Redonda, v. 4, n.1, Maio/Out 2013.



REVISTA LAGOS

R Laboratorio de Gestao Organizacional Simulada
LAGOS www.revistalagos.uff.br : L

Um custo de oportunidade é o beneficio que poderia ter sido conseguido se um
conjunto de recursos tivesse sido aplicado num certo uso alternativo. E o quanto a empresa
sacrificou por ter escolhido uma alternativa ao invés da outra.

A segunda perspectiva € trabalhar com caixa contendo valores que tendam a zero.
Utilizando os recursos disponiveis em investimentos, para crescimento da empresa.

Uma maneira de promover uma melhor utilizacdo do caixa é fazer uso de ferramentas
financeiras. Tais técnicas permitem a comparacdo entre as varias contas do balango e
demonstracédo do resultado. Atuam como diagnosticadoras da situacdo da empresa.

O problema dessa pesquisa € assim exposto: a utilizacdo de métodos financeiros, em
uma empresa simulada, pode promover melhoria em seu desempenho?

Primariamente, o estudo revisa teoricamente trés conceitos: a gestdo financeira, o
método DuPont e 0 jogo de empresas. O primeiro tema é tratado de forma mais sintetizada,
dando-se énfase nos jogos de empresas e aplicacdo do método financeiro. Em seguida séo
apresentadas as definicbes metodoldgicas e a exposicdo dos resultados obtidos. Por fim, séo
apresentadas conclusdes, limitagcdes e proposicdes para novos estudos.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Jogos de Empresas

E cada vez mais perceptivel a necessidade de se praticar o conhecimento adquirido
durante o curso superior na formacéo profissional. 1sso se deve, na maior parte das vezes, ao
fato de o mercado de trabalho exigir cada vez mais experiéncia pratica, convivéncia entre
grupos, bom relacionamento interpessoal. Essa necessidade tem sido suprida em parte pela
adocdo, pelas universidades, com a préatica dos Jogos de Empresas.

Os jogos de empresas possuem sua origem nos Jogos de Guerra, usados na India e na
China ha aproximadamente 300 a.C. As primeiras versdes baseados em computador foram
utilizados na década de 50 e tinham como fundamento as mesmas estratégias aplicadas em
campos de batalha (MARQUES, 2001, p.2).

Os Jogos de Empresas séo oportunidades para os discentes integrarem o conhecimento
adquirido durante o curso com a pratica empresarial. Proporcionam uma visdo holistica da
tomada de decisdo, tendo em vista que para fazé-la é necessario que o estudante avalie 0s
resultados da empresa como um todo, Olivier e Rosas(2004). Essa ferramenta educacional
busca simular um ambiente empresarial, no qual os participantes s&o membros estrategicos de
uma organizagao.

A caracteristica que torna o jogo de empresas atraente € o fato de serem empresas
simuladas, as quais estdo inseridas em um ambiente seguro, com varidveis controlaveis. O
estudante pratica e vivencia situacfes da vida real, aprimora a convivéncia em grupo, melhora
a andlise critica e aprende a avaliar metas e resultados alcangados, Gramigna (1995). Mas o0s
resultados também sdo simulados, ou seja, o discente ndo sofre prejuizos, seja
academicamente ou profissionalmente, pelos resultados obtidos. Assim, a simulacdo auxilia
no aprimoramento do pensamento, na autocritica e na reflexdo da postura de cada um como
membro participante de uma organizacao.

Cornélio (1998) diz que os Jogos de Empresas objetivam a reproducéo da realidade de
forma simplificada.

De acordo com Rodrigues e Riscarroli (2001, p.4):
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Os jogos sdo instrumentos pedagdgicos que visam a, em ambiente simulado, promover a
experiéncia e o treinamento de pessoas nas atividades administrativas em curto espaco de
tempo e baixo custo, por meio de variaveis realistas do dia a dia empresarial.

Os jogos de empresas, segundo Sauaia (1997), proporcionam vivéncia, experiéncia. O
estudante, que atua como diretor passa por situacdes de tomada de decisdo que remetem a
realidade de sua area funcional. O que lhe permite integrar a teoria com a prética. Ramos
(1991) considera a simulacdo uma seletiva representacao da realidade, a qual abrange apenas
os elementos da situac&o reais considerados relevantes para seu proposito.

De acordo com Bowen (1987), os Jogos de Empresas sdo responsaveis por um grande
impacto no processo de ensino e aprendizado. Isso se deve a sua estrutura, que permite o
desenvolvimento de um ambiente de grande estimulo emocional, o retorno uma resposta
imediata das decisdes propostas e por acontecerem em um ambiente de total seguranca.

Gramigna (1994) apresenta os Jogos de Empresas em quatro partes, quatro
caracteristicas. A primeira parte: 0 Jogo de Empresas possibilita a modelagem da realidade da
empresa, ou seja, reproduz situacGes que remetem a realidade do dia adia de uma empresa.
Como segunda caracteristica, ha a definicdo clara dos papéis dentro da organizagdo simulada.
A terceira caracteristica é a apresentacdo de regras claras, linguagem de facil compreenséo.
Por fim, devera haver condic¢Bes para que 0 jogo seja atrativo e envolva seus participantes.

Segundo Goldschmidt (1977), ha duas classificacfes possiveis para 0s jogos de
empresas. Na primeira, os jogos podem ser sisttmicos ou gerais: as decisdes séo tomadas de
forma integrada, a empresa € vista como um organismo Unico e integrado; ou podem ser
funcionais: nos quais as decisdes sdo tomadas a partir do prisma de cada area funcional.

O Jogo de Empresas utilizado pela Universidade Federal Fluminense em Volta
Redonda é classificado como funcional, ou seja, os participantes tomam as decisdes voltadas
para sua area funcional, seja ela producdo, marketing, financas etc. Obviamente, ainda que as
decisdes sejam direcionadas para as areas funcionais, os discentes devem analisar a
organiza¢do como um todo e como suas decisOes afetardo o destino, a continuidade da
empresa. E necessaria a comunicagao e integracdo entre as areas.

No presente estudo foram considerados os dados gerados a partir do simulador
organizacional Simulab. Banks & Carson (1994) dizem que “simular ¢ a maneira de fingir a
esséncia de algo sem a realidade; € a construcdo de um modelo abstrato representando algum
sistema real”.

Dessa forma, para um melhor entendimento, explicar-se-4 o funcionamento dessa
ferramenta. Assim que iniciado o semestre letivo, os estudantes devem se separar em grupos
de seis componentes e cada discente representa o diretor de uma das seguintes areas
funcionais: Presidéncia, Diretoria de Financas, Diretoria de Marketing, Diretoria de Recursos
Humanos, Diretoria de Producdo ou Diretoria de Planejamento. Os grupos com 0s Sseis
diretores formam uma empresa simulada, com nome a ser escolhido de forma livre pela
propria equipe. Todas as empresas produzem e ofertam 0 mesmo produto, um sistema
executor de tarefas. Durante esse estudo, tal produto sera tratado como SET, bem como € feito
durante o jogo.

A cada rodada (periodo) os diretores devem tomar decisfes acerca de variaveis como:
preco, investimento em Marketing, investimento em P&D entre outros. Cada rodada
corresponde a um trimestre e o simulador fornece trimestralmente indices macroeconémicos
que proporcionam analise e projecdo de resultados. O simulador trabalha no regime de caixa,
ou seja, todas as despesas incorridas no periodo sdo descontadas no proprio periodo, ndo
ocorrendo compras ou pagamentos parcelados.
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O professor atua como fornecedor, forca politica e demais figuras presentes na
realidade e que existem também no jogo, e que sdo relevantes dentro de qualquer ambiente
empresarial, até mesmo na simulacdo. O sistema académico, no qual o professor é o agente
ativo e 0s estudantes 0s agentes passivos € posto de lado e comecga uma busca pela interacao
entre essas partes. O professor ou orientador atua como facilitador e ndo somente o detentor
do saber.

O quadro abaixo € interessante para esquematizar as principais motivacdes para a
implantacdo do Jogo de Empresas, principalmente, nas Universidades.

Comparativo de pardmetros educacionais

Par&metros educacionais Ensino tradicional Aprendizagem vivencial

Orientacdo didatica Ensino Aprendizagem

Personagem central Educador Educando

Contetdos trabalhados Do educador Do educando

Envolvimento do educador Alto Baixo

Envolvimento do educando Baixo Alto

Atitude que orienta Quero ensinar Quero aprender

Técnica usual Expositiva Trabalho em grupo

Tipo de aprendizagem Cognitiva Cognitiva, afetiva, cooperativa, atitudinal e
comportamental

Avreas trabalhadas Cérebro Todo o individuo

AplicacBes de conceitos Teorica Prética

Objetivos educacionais Gerais e coletivos Especificos e individualizados

Avaliador da aprendizagem Educador Educando

Andamento da aula Estimulos do educador | Motivos do educando

Ambiente criado Competitivo Competitivo e cooperativo

Fonte: Sauaia (2005).

2.2. Gestdo Financeira

Primeiramente, a area financeira € uma area chave para empresa. Sem ela a
organizacao corre um grande risco de sucumbir em pouco tempo. Essa area deve estar a par
dos acontecimentos passados na organizacao, a situacdo atual e quais sdo os planos futuros.
Assim como nas empresas reais, nas simuladas a diretoria de financas possui grande
responsabilidade e destaque.

De acordo com Gitman (2008):

As finangas preocupam-se com 0S processos, as instituicbes, os mercados e 0s instrumentos
envolvidos na transferéncia de dinheiro entre individuos, empresas e 6rgdos governamentais.
E a arte e a ciéncia de administrar fundos. GITMAN (2008)

Conceitualmente, é definido como o conjunto de acdes e procedimentos
administrativos, os quais envolvem planejamento, analise e controle das atividades financeiras
da empresa, visam a maximizacao dos resultados econémico-financeiros decorrentes de suas
atividades operacionais, Gitman (2008).

Objetivamente, a funcdo do gestor financeiro € acrescentar valor ao patriménio liquido
da empresa, atraves da geracao de lucro liquido, que é decorrente das atividades operacionais
da mesma. E interessante possuir um sistema de informacdes gerenciais, no caso do jogo de
empresa, um Sistema de Apoio a Decisdo, o qual Ihe permita conhecer a situacao financeira
da empresa e tomar as decisfes mais adequadas.
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De acordo com Oliveira (2012), podem-se listar algumas caracteristicas que um bom
gestor financeiro necessita ter. Deve saber monitorar, avaliar e coordenar todas as atividades
da empresa e para isso faz uso dos dados financeiros; deve tomar decisbes acerca de
investimentos que sdo relacionados ao destino dos recursos financeiros; e saber como captar
recursos financeiros para o financiamento das atividades empresariais.

Esse autor aponta que a gestdo financeira deve ser tratada como uma area interativa.
Dessa forma Ferreira (2011) aponta o seguinte pensamento:

NZo ha uma férmula Gnica e inquestionavel para as decises financeiras. E exigido de todo
administrador financeiro o dominio dos conceitos tedricos, de suas técnicas e procedimentos,
dos inimeros fatores que condicionam o desempenho e o valor da empresa e das repercussoes
dos desequilibrios estruturais da economia sobre os resultados financeiros.

Da mesma forma que nas empresas reais, no ambiente simulado a gestdo financeira
possui real importancia e deve ser tratada de maneira delicada. Faz-se necessaria a aptidao do
gestor financeiro para sua atuacdo nessa area.

2.3. Lucro e faturamento

Abaixo seguem as definicdes de faturamento e lucro, respectivamente. Nos propomos
a colocéd-las uma seguida da outra pois ainda é possivel encontrar pessoas, incluindo
empresarios, que cometem o engano de creditar o lucro econémico ao faturamento.

A legislagdo brasileira, entende como faturamento “todas as receitas auferidas pela
empresa, independentemente de sua classificagdo contabil”. Essa conceituagdo € valida desde
a medida provisoria n® 66, de 29 de agosto de 2002, quando foi ampliada deixando de
abranger somente a receita obtida através de vendas e prestacdo de servicos.

Quanto ao conceito de lucro, muito ainda se discute sobre sua elaboracdo e real
aplicacdo nas organizacdes, ja que ndo pode ser analisado individualmente. Por muitas vezes
se confunde lucro econdmico com lucro contabil, mas ha, ainda que por muitas vezes
negligenciada, diferenca entre eles. De acordo com Guerreiro (1991, p.6), o lucro contabil é o
resultado derivado do confronto entre a receita realizada e o custo consumido. Solomons
(1961) define o lucro contabil como um dos componentes no somatério para se obter o lucro
econdmico, ou seja, seria mais um componente. Assim como no jogo, o lucro é sempre
observado por ser ‘um resultado final’, ou seja, ele reflete as agdes tomadas anteriormente.

3. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA
3.1. Metodologia

A analise desse estudo avaliou as doze rodadas jogadas pela JotAG S/A, a qual estava
inserida num ambiente de concorréncia monopolistica com outras 7 empresas. A disciplina
que utiliza os Jogos de Empresa € lecionada no 3° e no 5° periodo do curso. O estudo aqui
apresentado foi possivel a partir de uma pesquisa aplicada, ou seja, objetivou a producdo de
conhecimento que tenha aplicacédo pratica e dirigido a solugcdo de problemas reais especificos.
Quanto ao objetivo, € uma pesquisa exploratdria. Segundo Gil (2008), a pesquisa exploratoria
proporciona maior familiaridade com o problema, podendo envolver levantamento
bibliografico, entrevistas etc.
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O levantamento dos dados foi possivel a partir dos dados secundarios, relatorios do
simulador e andlise desses. Ressalte-se o fato de nesse trabalho os relatorios serem
considerados dados secundarios, pois serdo considerados dados primarios as decisGes tomadas
pelos diretores e que resultam na geracdo dos dados secundarios.

Foi realizada, ainda, pesquisa bibliografica, que serviu na apresentacdo das defini¢oes
dos principais conceitos relacionados aos temas: Jogos de Empresas, Gestdo Financeira e
Método DuPont, nos quais buscou-se literatura de autores referéncias, assim como a consulta
a sites especializados e revistas eletronicas.

A pesquisa caracteriza-se, como procedimento técnico, por pesquisa-a¢do, ou seja, 0
pesquisador esteve envolvido no problema analisado, pdde analisar os beneficios e/ou
maleficios causados pelo estudo e como a técnica se desenvolveu no decorrer do jogo. A
pesquisa foi concebida e realizada com estreita relacdo entre o problema e o pesquisador
(discente).

Para a coleta de dados, foram utilizados os dados secundarios, que sdo os relatdrios
gerados pelo simulador trimestralmente. Esses contém demonstrativos financeiros, como
demonstrativo de lucros e perdas, fluxo de caixa e balanco simplificado; bem como demonstra
informacdes da producdo, como custos unitarios de producéo e capacidade produtiva.

Para analise dos dados, foi realizada uma analise qualitativa e objetiva a partir dos
valores encontrados apos a utilizacdo do Método DuPont.

3.2. Descrigao da Pesquisa

O Jogo de Empresas € um ambiente simulado, ndo ficticio, no qual os discentes
ocupam o lugar de gestores da alta cupula administrativa de uma empresa. Tais gestores
necessitam, trimestralmente, tomar decisbes de forma a alcancar o melhor resultado no
periodo. O mercado onde a empresa esta inserida € uma concorréncia monopolistica.

Todas as empresas recorrem ao mesmo fornecedor e recebem matéria-prima e demais
elementos produtivos no mesmo grau de qualidade e preco. Obviamente, o resultado final de
cada equipe dependera das decisdes que foram previamente tomadas.

A pesquisa baseia-se na analise dos resultados que permitem a visualizacdo do
desempenho de uma empresa simulada, a JotAG S/A. Para obtencdo dos resultados aqui
expostos foi realizada a analise, a partir do Método DuPont, do Trimestre 1 ao Trimestre 4,
primeiramente, em seguida, do Trimestre 5 ao Trimestre 8. Para a realizacdo de tal técnica
foram utilizados os relatorios fornecidos pelo simulador, os quais contém informagdes da area
de finangas e de producédo. Caracteriza-se por conter o Demonstrativo de Lucros e Perdas, 0
Demonstrativo do Fluxo de Caixa e o Balango Patrimonial simplificado; bem como
demonstra informagfes da producdo, como custos unitarios de producdo e capacidade
produtiva.

Ap0s essa primeira analise pode-se visualizar o desempenho da empresa durante o
primeiro ano de funcionamento e avaliar quais eram o0s pontos fracos e fortes e quais eram as
brechas nas quais se deveriam melhorar a eficiéncia das tomadas de decis&o.

Por fim, apos analise dos relatorios e situacdo da empresa com e sem a utilizacdo da
técnica apresentou-se um comparativo entre os periodos, no qual os resultados foram
analisados de forma a dizer se a utilizacdo da técnica contribuiu.
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3.3. Descricgdo da coleta de dados

A presente pesquisa foi realizada através da coleta de dados primarios e secundarios.
Os dados priméarios foram coletados a partir das decisbes dos diretores da empresa em
questdo. Esses dados sdo considerados primarios, pois sdo esses os geradores dos relatérios,
dados secundarios.

Dessa forma, em continuidade a pesquisa, foram utilizados os relatérios gerados pelo
simulador, os dados secundarios. Foram utilizados, também, dados obtidos através dos
calculos especificos realizados, como medias simples, globais e os resultados do Método
DuPont.

3.4. Resultados

Para uma melhor interpretacdo dos dados, serdo apresentados graficos comparativos
na maior parte das explicitagdes. A intencdo é simplificar e visualizar em pequenas partes
aquilo que é demonstrado como um todo pelo método DuPont.

No gréfico abaixo, observa-se a diferenca entre os valores obtidos com as vendas e o
lucro. A partir de comparagdes como essa, seguindo o raciocinio do método DuPont, pode-se
comegar a diagnosticar a situacdo da empresa. Ao utilizar tal técnica devemos comparar o
crescimento de todas as contas em relacdo as Vendas. Pode-se perceber que apesar do
crescimento nas vendas, o lucro diminuia, até chegar ao prejuizo no ultimo periodo do ano
simulado.

Grafico 1 - Comparagédo: Vendas x Lucro

Vendas x Lucro

RS 3.500.000
R$ 3.000.000
R$ 2.500.000
RS 2.000.000
R$ 1.500.000
R$ 1.000.000
R$ 500.000
RS O

-R$ 500.000

1 2 3 4
‘ mVendas| RS 2.893.897 RS 3.005.184 RS 2.918.565 RS 3.119.104
‘ M Lucro RS 128.370 RS 134.375 RS 97.751 -R$73.439

Fonte: Dados da pesquisa.

O gréafico abaixo demonstra o fato motivador desta pesquisa. Ao realizar a analise,
pode-se perceber que o saldo da conta Caixa havia crescido mais que proporcionalmente ao
crescimento das vendas. Ainda que graficamente essa informacdo pareca contraditoria, basta
analisar a comparagdo temporal realizada na tabela logo ap6s o gréafico para perceber o
crescimento desproporcional entre as duas contas. A comparacdo temporal é a andlise
horizontal, na qual se dividiu os valores de T2 por T1, de T3 por Tl e de T4 por T1,
conseguindo, assim, os valores que demonstram a evolugéo e involucdo da empresa durante
0s periodos analisados em comparacéo ao periodo seguinte ao default.
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Grafico 2 — Comparagdo: Vendas x Caixa

Vendas x Caixa

RS 3.500.000
RS 3.000.000
RS 2.500.000
RS 2.000.000

RS 1.500.000
RS 1.000.000
RS 500.000

RS 0

1 2 3 4
mVendas| RS 2.893.897 RS 3.005.184 RS 2.918.565 RS 3.119.104

W Caixa RS 1.121.029 RS 1.288.507 RS 1.408.259 RS 1.509.746

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 1 - Comparagdo em porcentagem do crescimento das Vendas e Caixa

Vendas

T1 T2 T3 T4
R$2.893.897| R$3.005.184| R$2.918.565 R$ 3.119.104
100 104 101 108

Disponivel — Caixa

T1 T2 T3 T4
R$1.121.029| R$1.288.507| R$1.408.259 R$ 1.509.746
100 115 126 135

Fonte: Dados da pesquisa.

Ap6s a analise desse bloco em especial, os diretores foram convocados para uma
reunido excepcional, na qual foi apresentada a situacdo financeira da empresa e sua posi¢cdo
no mercado. Depois de uma discussdo acerca dos objetivos e do motivo existencial da
empresa, a decisao final foi a ado¢do de uma nova postura por parte da JotAG S/A dentro do
mercado de SET.

Os diretores temeram durante os quatro primeiros periodos onerarem o Caixa, mas
esse custo de oportunidade acabou fazendo com que a empresa produzisse 0 minimo e acabou
perdendo seu potencial de vendas. A partir do quinto periodo a empresa passou a galgar uma
melhor colocacdo no mercado, tanto em vendas quanto em lucro liquido.

O grafico 3 representa 0 comparativo dos quatro periodos seguintes:
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Gréfico 3 - Comparagdo entre Lucro e Vendas ap6s adogao da nova estratégia.

Lucro x Vendas

R$ 6.000.000
R$ 5.000.000
R$ 4.000.000
R$ 3.000.000
R$ 2.000.000
R$ 1.000.000

RS 0

-RS 1.000.000

1 2 3 2
™ Lucro -R$ 73.651 RS 229.776 RS 317.772 “R$ 546.900
mVendas| RS 3.957.411 RS$5.186.799 RS 5.106.041 | RS 3.904.121

Fonte: Dados da pesquisa - Periodo analisado: T5 a T8

No grafico 4 podemos visualizar a situacdo da empresa, com 0S novos NnUMeros
alcancados. Percebe-se o0 crescimento veemente com a adoc¢do da nova estratégia. A tabela 2
ajuda a analisar e perceber numericamente as novas cifras auferidas.

Gréfico 4 - Comparacdo entre Caixa e Vendas apds adocdo da nova estratégia

Vendas x Caixa

RS 6.000.000

R$ 5.000.000

RS 4.000.000

RS 3.000.000

RS 2.000.000

R$ 1.000.000

RSO

1 2 3 4
mVendas| R$3.957.411 | RS$5.186.799 | RS 5.106.041 | RS 3.904.121
W Caixa RS 913.826 | RS 1.154.749 | RS 1.621.702 RS 762.425

Fonte: Dados da pesquisa - Periodo analisado: T5 a T8.

Tabela 2 - Comparacgdo em porcentagem da evolugdo das contas ap6s aplica¢do da técnica

Vendas
T5 T6 T7 T8
R$ 3.957.411 R$ 5.186.799 R$5.106.041 | R$3.904.121
100 131 0 99
Disponivel — Caixa
T5 T6 T7 T8
R$ 913.826 R$ 1.154.749 R$1.621.702 | R$762.425
100 126 177 83

Fonte: Dados da pesquisa.

O gréfico a seguir € apresentado como intuito de detalhar a situacdo da empresa no
mercado atuante.
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Grafico 5 - Comparagao entre média setorial e média da JotAG S/A
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Fonte: Dados da pesquisa.

Gréfico 6 - Comparacdo entre média setorial e média da JotAG S/A
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Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 3 — Comparacao entre o crescimento nas contas Vendas e Caixa.

As tabelas a seguir tém por finalidade demonstrar 0 mercado em que a empresa esteve
inserida. Foram utilizadas comparag@es entre as médias das empresas e médias globais em
relacdo a JotAG S/A. Tais informacdes proporcionam uma melhor compreenséo acerca da

Vendas

T9 T10 T11 T12
R$4.380.984| R$4.925.697| R$5.296.254| R$5.837.487
100 112 0 133

Disponivel — Caixa

T9 T10 T11 T12
R$574.628| R$1.265.616| R$1.275.784| R$1.765.493
100 220 222 307

Fonte: Dados da pesquisa.

evolucdo da empresa apds o uso da ferramenta financeira.

A tabela 4 mostra as medias de lucro e vendas das empresas durante os doze periodos.
A JotAG S/A se manteve acima da média em vendas e ficou em segundo lugar em lucro.
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Tabela 4 - Valores encontrados ap6s calculo das médias

Empresa Dalgam | Dimitech | Fabritecs JotAG Multitec | Severina | Whiteberry

Média Simples - Lucro -

. e 219767 | 180568 85078 121561 222074 -17878 63628
em unidades monetarias

Média Simples - Vendas -

. 540076 | 624729 504295 649501 599202 506538 518676
em unidades

Fonte: Dados da pesquisa.

Em relacdo as médias globais, a JotAG S/A ficou acima da média em vendas e abaixo
em lucro.

Tabela 5 - Médias Globais

Meédia Global do Setor - Lucro - em unidades monetarias | Média Global do Setor - Vendas

206130 105938
Fonte: Dados da pesquisa.

A tabela a seguir mostra a média de lucro da empresa a cada ano em comparagdo a
média global anual.

Tabela 6 - Comparagdo entre as médias globais do lucro a cada ano com as médias de lucro da empresa

. TlaT4 T5aT8 T9aTi12
Média Global Lucro
166790 103738 106091
Média JotAG 71764 -18251 311170

Fonte: Dados da Pesquisa.

3.5. Discussao dos resultados

A partir dos dados analisados pdde-se observar a melhoria no desempenho da empresa
no decorrer das doze rodadas. Infere-se que ha uma relacdo estreita entre Vendas, Lucro e
Caixa. Tal relacdo se deve a Idgica contabil, pois as Vendas geram as receitas que, depois de
reduzidas as despesas devidas, obtém-se o Lucro, que, ap0s 0S impostos, acrescem no
patrimonio liquido da empresa. Logo, se ha lucro, o fluxo de caixa tendera a ter seu valor final
como acrescimo na conta Caixa.

Sempre houve a preocupagdo em se manter a empresa com lucro e acréscimo de caixa,
pois esses fatores sdo cruciais no momento do calculo da nota final na disciplina. A utilizacdo
da analise logo ao fim do primeiro ano de funcionamento foi de crucial importancia para
diagndstico, o que proporcionou sua recuperagdo no mercado de SET. Permitiu aos diretores
tomar uma atitude mais arrojada quanto aos valores investidos no decorrer do jogo e, de fato,
reconquistar a posi¢do que uma vez ocupara de quase lider do mercado.

A tabela 2 mostra a anélise temporal das quatro rodadas seguintes a utilizagdo do
método. O Caixa teve variagdes grandes em relagdo a T4. Entretanto, a empresa necessitava
gastar o dinheiro disponivel na compra de materia-prima emergencial em T5, bem como
realizar investimentos na fabrica e em Marketing para alcangar o mercado potencial. Logo, o
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caixa foi onerado de forma significativa nesse periodo, mas as vendas cresceram de forma
satisfatoria e mais que proporcionalmente ao caixa.

A evolucdo continua no periodo seguinte. Em T7, o0 caixa cresce mais que
proporcionalmente as vendas. Esse resultado era esperado pela equipe, pois foi um
posicionamento de protecdo aos recursos da empresa, tendo em vista 0o mercado estar
passando por crise econdmica. Em T8, ha uma brusca queda no valor em caixa, pois 0S
investimentos realizados foram muito acima do necessario. A partir do periodo seguinte, a
empresa passa a conseguir lucros significativos que acrescentaram no patrimonio liquido da
mesma. A conta caixa volta a crescer acompanhando as vendas.

Com o auxilio do SAD, Sistema de Apoio a Decisdo, pode-se analisar a situacao
econémica do mercado e apostar alto nos investimentos realizados. Importante ressaltar que a
analise financeira foi sendo utilizada no decorrer do jogo, como uma forma de controle e
avaliacdo da estratégia. Com a vantagem de ter baixado os custos unitarios de producéo
durante o quatro primeiros trimestres, a JotAG S/A passou a mirar uma maior participacdo no
mercado de SETs. Para tanto, buscou-se realizar altos investimentos em Marketing, para
conquistar maior mercado potencial; continuar investindo alto em P&D e manutencdo, para
continuar diminuindo 0s custos unitarios, consequentemente, diminuir os custos gerais
unitarios de producdo.

A tabela 3 mostra o crescimento obtido pela empresa durante o Gltimo ano simulado.
Esses dados demonstram o quéo importante foi a utilizacdo da técnica no fim do primeiro ano.
Um caixa sendo adicionado com valores crescentes no decorrer dos periodos e um nivel de
vendas que recolocou a JotAG S/A em posicdo de destaque. Apos a analise, as decisdes de
T5, apesar de terem onerado 0 caixa, proporcionaram crescimento. Investimentos na fabrica
permitiram maior produtividade; a aplicacdo do segundo modelo de producéo proporcionou o
melhor uso da planta; aumento no valor dos dividendos distribuidos contribuiu para aumentar
a taxa interna de retorno entre outros beneficios.

Os graficos 5 e 6 mostram a situacdo da empresa em relacdo a média setorial. Pode-se
enxergar melhor, em nimeros, a evolucdo da empresa. Nas tabelas 4 e 5 séo apresentadas as
médias simples e médias globais. A partir dessas explicitacdes € possivel avaliar a eficiéncia
da técnica aplicada, pois os resultados falam por si s6. Apds a utilizacdo da ferramenta
financeira, o desempenho da empresa melhora de forma significativa, de forma a leva-la
novamente a atuar com valores acima das médias setoriais.

A tabela 4 mostra as médias de lucro e vendas das empresas durante os doze periodos.
A JotAG S/A se manteve acima da média em vendas e ficou em segundo lugar em lucro. Em
relacdo as médias globais, tabela 3, a JotAG S/A ficou acima da média em vendas e abaixo
em lucro. O resultado de T8 pode ser considerado como o resultado que mais interferiu no
desempenho da empresa. Houve um prejuizo significativo, o que reduziu os valores
medianos. A tabela 5 mostra a evolugdo, em media, do lucro da empresa durante os trés anos
simulados.

Por fim, os valores da tabela 3 servem para confirmar o crescimento e estabilidade da
empresa a partir de T9. Dessa forma, os dados apresentados nessa pesquisa corroboram a
teoria do método financeiro e da boa gestdo financeira. Sendo que aquela diz que o sistema
DuPont funciona como uma técnica de busca que ajuda a localizar as areas chaves
responsaveis pela desempenho financeiro da empresa, Gitman (1997, p. 125).

Tentando conciliar a teoria a pratica, buscou-se na bibliografia de administracdo
financeira, algo que pudesse servir de guia para montarmos uma estratégia de recuperacgéo.
Assim, optou-se por utilizar o Método DuPont como guia para se encontrar a causa raiz do
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problema e tratd-lo. Foi a partir da aplicacdo dessa ferramenta financeira que se pdde
identificar os motivos de resultados ruins no decorrer dos trimestres. Baseados nesses dados é
que as novas estratégias foram delineadas e puderam ser levadas adiante de maneira mais
eficiente e eficaz consequientemente a reacao foi alcangada. Essa contribuicdo, para a JotAG
S/A é visivel. Assim, o0 método DuPont contribuiu de forma significativa para a melhoria
dessa empresa simulada.

4. CONCLUSOES

Assim como nas empresas reais, as empresas simuladas trabalham de forma a
maximizar o resultado. Buscam atuar de forma destacada no mercado em que estdo inseridas,
mirando a lideranca e sua sobrevivéncia no mesmo.

Para isso tomam as decisGes buscando o lucro em todos os periodos, de forma a
agregar valor a organizacdo. Analogamente as empresas reais, ha a interacdo entre as areas
funcionais, discussdo e projec¢do de resultados e elaboracéo de estratégias.

Podemos observar que o diagnostico da situacdo empresarial permitiu a delineacao de
uma nova estratégia. Tal decisdo promoveu o crescimento buscado pela organiza¢do nos
periodos subsequentes. Ha de se ressaltar que a motivacdo dos diretores, apds 0s primeiros
resultados positivos, foi fator determinante para que a estratégia fosse seguida de maneira
eficaz e eficiente até o fim.

O presente estudo pode ser de grande utilidade para os futuros gestores da area de
Financas, ndo somente em um ambiente simulado. Com a utilizacdo de ferramentas
financeiras os gestores poderdo diagnosticar e acompanhar a estratégia da empresa,
promovendo melhorias constantes no desempenho da mesma.

Como limitagdo, o presente estudo avaliou e diagnosticou apenas uma empresa. O
ambiente em que a empresa esteve inserida continha mais sete concorrentes, 0 que pode ter
impedido um desempenho ainda melhor da JotAG. Houve apenas a utilizacdo de apenas uma
ferramenta financeira no diagnostico. A avaliacdo situacional ocorreu apenas apos a
percepcdo de que a empresa estava se desestruturando. Assim, a delineagdo de uma nova
estratégia tornou-se arriscada, pois se tinha a visao apenas de uma empresa. O presente estudo
objetivou analisar a utilizagdo de um consagrado método financeiro na melhoria de uma
empresa simulada. Para um novo estudo, propde-se analisar a utilizacdo das ferramentas
financeiras desde o inicio do jogo e continuacdo da utilizacdo durante 0 mesmo. Ainda como
proposta, utilizar mais de uma ferramenta e avaliar a situacdo das outras empresas do
mercado, para que a estratégia seja construida de forma otimizada.
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